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Komunikacijske vještine  

Vježbajte svoje vještine 

1. Osnove: Prepoznavanje svojih i tuđih dominantnih reprezentacijskih sustava 

Opišite svoju odjeću s prve 3 riječi koje vam „padnu” na pamet? 

 

 



 

2024-2025 Osnove poslovnog komuniciranja Stranica 2 
 

  

 

 

2. Pisana komunikacija 

a) Napišite odlomak kojim predstavljate svojoj publici proizvod ili uslugu koju nudite koristeći 

izraze i predikate koji se tiču vizualnog reprezentacijskog sustava.  

b) Napišite odlomak kojim predstavljate svojoj publici proizvod ili uslugu koju nudite koristeći 

izraze i predikate koji se tiču auditivnog reprezentacijskog sustava. 

c) Napišite odlomak kojim predstavljate svojoj publici proizvod ili uslugu koju nudite koristeći 

izraze i predikate koji se tiču kinestetičkog reprezentacijskog sustava.  

d) Napišite odlomak kojim predstavljate svojoj publici proizvod ili uslugu koju nudite koristeći 

izraze i predikate koji se tiču audio-digitalnog reprezentacijskog sustava.  
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Prezentacijske vještine  

Vježbajte svoje vještine 

3. Osnove: Prepoznavanje svojih i tuđih stilova učenja  

Izložite temu po svom izboru odgovarajući na 4 pitanja koje ljudi postavljaju prilikom učenja? 
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4. Pisanje: pisana komunikacija 

a) Napišite odlomak kojim predstavljate svojoj publici proizvod ili uslugu koju nudite odgovarajući 

na pitanje Zašto?  

b) Napišite odlomak kojim predstavljate svojoj publici proizvod ili uslugu koju nudite odgovarajući 

na pitanje Što?  

c) Napišite odlomak kojim predstavljate svojoj publici proizvod ili uslugu koju nudite odgovarajući 

na pitanje Kako?  

d) Napišite odlomak kojim predstavljate svojoj publici proizvod ili uslugu koju nudite odgovarajući 

na pitanje Što ako?  

 

5. Planiranje: Uključivanje svih stilova učenja 
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Pretpostavimo da želite svoje kolege zainteresirati za vaš željeni posao te ih potaknuti da vam se 

pridruže u timu. Uključite 4MAT sustav. Izradite prezentaciju u powerpointu koju ćete poslati e-poštom 

svakom kolegi iz vaše studijske grupe, u kojoj jasno navodite što je vaša poslovna misija i vizija, na način 

da uključite sve stilove učenja i odgovarajući na 4 osnovna pitanja (4MAT sustava).  
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6. Planiranje: Uključivanje svih načina primanja, pohrane i označavanja informacija kod 

publike 

Pretpostavimo da želite svoje kolege zainteresirati za vaš hobi te ih potaknuti da vam se pridruže u 

vašoj omiljenoj aktivnosti. Ne zaboravite da morate razumjeti profil svoje publike prije nego što 

počnete pisati. No, za svaki slučaj, uključite sve reprezentacijske sustave. Napišite izjavu koju ćete 

poslati e-poštom svakom kolegi iz vaše studijske grupe, u kojoj jasno navodite što je vaš hobi, ali na 

način da uključite sve načine primanja, pohrane i označavanja informacija.  

7. Analiza strukture prezentacije 
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Tijekom studija imat ćete brojne prilike promatrati prezentacije slušajući svoje predavače ili goste 
pozvane na institut da drže predavanja studentima. Odaberite jednu od ovih prilika za analizu u 
svrhu rješavanja ovog zadatka. U idealnom slučaju, odaberite prezentaciju koja je snimljena za vas 
ili tražite dopuštenje da je sami snimite. Pogledajte prezentaciju i vodite bilješke koje će vam pomoći 
da napišete precizne odgovore na sljedeća pitanja: 

- Kako vam je predstavljena glavna ideja prezentacije i kako je to utjecalo na vaša očekivanja od 
prezentacije? 

- Kako ste razumjeli opseg prezentacije i što vam je dala ta informacija u njenom sadržaju? 
- Prema onome što ste čuli i vidjeli, kakav je bio okvir prezentacije? 

 
8. Prezentacije: planiranje i razvoj 
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Odaberite temu s ovog popisa i pripremite kratak govor ili prezentaciju (5-10 minuta), sa ili bez 

vizualnih materijala, kako vaš predavač odredi. 

• Što sam očekivao naučiti na ovom kolegiju — i što sam naučio 

• Prošla iskustva javnog nastupa: dobra, loša i ružna 

• Bio bih dobar u podučavanju ________. 

• Bojim se ________. 

• Lako mi je ________. 

• Naljutim se kada ________. 

• Najsretniji sam kada ________. 

• Ljudi bi bili iznenađeni kada bi znali da ja ________. 

• Moja najdraža starija osoba 

• Moja omiljena dobrotvorna organizacija 

• Moje najdraže mjesto 

• Moj omiljeni sport 

• Moja omiljena trgovina 

• Moja omiljena televizijska emisija 

• Grad u kojem živite pati od vandalizma. Objasnite skupini članova zajednice zašto bi se trebali graditi 

rekreacijski objekti za maloljetnike umjesto kompleksa pritvora za maloljetnike. 

• Podržavam ili protivim se korištenju životinja u medicinske svrhe. 

• Razgovarate s građanskim vođama svoje zajednice. Pokušajte ih uvjeriti da izgrade umjetničku 

galeriju. 

• Govorite razredu prvog razreda osnovne škole. Objasnite zašto bi trebali prati zube dva puta dnevno. 

• Razgovarate s grupom novih vozača. Uvjerite ih u opasnosti slanja poruka tijekom vožnje. 

• Uvjerite grupu starijih građana da usvoje program vježbanja. 

• Energetska pitanja 

• Financijska pitanja 

• Vlada i politika 

• Zanimljive nove tehnologije 

• Sport 
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9. Prezentacije: ovladavanje izlaganja 
• Gledajte bilo koji govor koji vas zanima na web stranici TED-a, www.ted.com/talks, i 

usporedite predavanje govornika s “Kontrolnim popisom: Razvijanje prezentacija” iz ovog 
poglavlja. 

 


