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Cilj kolegija

Cilj ovog kolegija je omogućiti studentima da 
nauče:

• pretraživati Internet u svrhu pronalaženja 
informacija i podataka

• koristiti i prilagoditi program za rad s elektroničkom 
poštom u svrhu komunikacije i organizacije 

• kreirati i upravljati dokumentima s pomoću 
programa za obradu teksta



Ishodi učenja

Ishod

MINIMALNI ISHODI UČENJA

(po uspješnom završetku kolegija, student će moći)

ŽELJENI ISHODI UČENJA

(uspješan student bi trebao moći)

I1
Pretraživati Internet u svrhu pronalaženja informacija 

i podataka.

Pretraživati Internet koristeći napredne 

mogućnosti tražilica u svrhu pronalaženja 

informacija i podataka.

I2
Koristiti program za rad s elektroničkom poštom u svrhu 

komunikacije i organizacije.

Prilagoditi program za rad s elektroničkom poštom 

upotrebom naprednih alata i mogućnosti programa.

I3
Koristiti osnovne alate i mogućnosti programa za obradu teksta u 

svrhu oblikovanja i upravljanja dokumentima.

Oblikovati složeni dokument koristeći napredne alate i 

mogućnosti programa za obradu teksta.



Kako je to raspoređeno po ishodima 
učenja

Ishod Ispit Domaća zadaća MAX

Međuispit/Ispit I1 12 8 20

Međuispit/Ispit I2 20 20

Ispit I3 45 15 60

Ukupno 77 23 100



Sažetak predavanja

• Osnovni pojmovi interneta

• Osnovno pretraživanje

• Napredno pretraživanje

• Google Maps

• Osnovni pojmovi generativne umjetne inteligencije

• Pisanje promptova – „prompt engeenering”

• Osnove Outlooka

• Postavke Outlooka

• Quiz



Osnovni pojmovi 
interneta

• Što je Internet?

„Internet je globalna mreža 
međusobno povezanih računala koja 
omogućuje razmjenu podataka i 
komunikaciju. Sastoji se od milijuna 
privatnih, javnih, akademskih, 
poslovnih i vladinih mreža koje su 
povezane pomoću različitih 
tehnologija, kao što su optički kablovi, 
sateliti i bežične veze.”



Osnovni pojmovi 
interneta

Internetski preglednici 
(web browser) :
• softverska aplikacija za pristup i 

pregledavanje informacija na internetu,

• interpretiraju HTML kod web stranica i 
prikazuju ih u korisničkom sučelju (.html 
format)



Osnovni pojmovi interneta

HTML (HyperText
Markup Language):
• standardni jezik za 

izradu i 
strukturiranje web 
stranica



Osnovni pojmovi interneta

URL - (Uniform Resource
Locator):
• Jedinstvena adresa koja 

se koristi za pristup 
resursima na internetu.

• Prikaz web stranice, 
slika, videozapisa i 
drugih sadržaja.

https://www.example.com/folder/page.html?id=123&sort=asc#section2



Osnovni pojmovi interneta

https://www.example.com/folder/page.html?id=123&sort=asc#section2

URL dijelovi:

1.Protokol: Označava način prijenosa 
podataka. - http (HyperText Transfer Protocol) 
i https (sigurni HTTP).

•Primjer: https://

2.Domena: Naziv web stranice ili poslužitelja 
gdje se resurs nalazi.

•Primjer: www.example.com

3.Putanja: Specifična lokacija resursa na 
poslužitelju.

•Primjer: /folder/page.html

4.Parametri (opcionalno): Dodatne 
informacije koje se šalju poslužitelju.

•Primjer: ?id=123&sort=asc



Osnovni pojmovi interneta-
Internetske tražilice 

• „Internetske tražilice (search engine) je softverski 
sustav dizajniran za pretraživanje informacija na internetu. 
Tražilice koriste algoritme za indeksiranje web stranica i 
pružanje relevantnih rezultata pretraživanja na temelju 
korisničkih upita.”



Osnovni pojmovi interneta

• Pretraživanje: 
• Osnovno i napredno

• Po slikama

• Pisanje upita



Osnovno pretraživanje



Osnovno pretraživanje



Osnovno 
pretraživanje



Napredno pretraživanje



Napredno pretraživanje



Napredno pretraživanje

• Unutar okvira za pretraživanje:
• isključivanje pojedinog pojma pomoću –Pojam

• Citiranje: „ Danas je …”

https://ahrefs.com/blog/google-advanced-search-operators/


Google Maps https://www.google.com/maps

https://www.google.com/maps


Osnovni pojmovi 
generativne umjetne 
inteligencije

• Podskup umjetne inteligencije

• Koristi tehnike strojnog učenja

• Stvara "ljudski" sadržaj

• Microsoft Copilot

• Daje informacije, odgovara na pitanja, 
uključuje se u razgovore

• Koristi u radu napredne AI modele i 
Bing pretraživanje



Generativni AI

• Zasnovan na statistici, podatkovnoj 
znanosti i strojnom učenju

• Koristi tehnike dubokog učenja (Deep
Learning) za modele LLMs (Large Language
Models) za NLP (Natural Language
Processing) zadatke poput:
o Analize sentimenta
o Izradu sažetaka
o Usporedbu dokumenata
o Stvaranje novog prirodnog jezika

• Stvara sadržaj na temelju prirodnog jezika 
(natural language input)

• Stvoreni sadržaj može biti tekst, slika, kód, 
video,...

• Modeli mogu biti multimodalni



Struktura

AI (UI) Strojno učenje Duboko učenje

Generativni AI

Prepoznavanje 
slika

Autonomna 
vozila

This Photo by Unknown author is licensed under CC BY-NC-ND.

http://rajasegar.deviantart.com/art/The-Neural-Network2-177904574
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/


Uloga
generativne
umjetne
inteligencije
u društvu

Generativne AI 
tehnologije kao Microsoft 
Copilot su sve više 
ugrađeni u svijesti ljudi

Mogućnost 
stvaranja „ljudskog” 
sadržaja

Nije uključeno nikakvo 
čarobnjaštvo, samo 
primjena matematičkih 
tehnika

Na temelju 
istraživanja 
statistike, 
podatkovne znanosti 
i strojnog učenja

Razumijevanje temeljnih koncepata može 
pomoći u razvoju novih mogućnosti za AI



Zašto sada?

• Arhitektura neuronske mreže
o Transformeri
o GANS (Generative 

Adversial Network)
• Povećanje računalne moći

o GPU
o TPU

• Dostupnost velike količine 
podataka



Generativni UI modeli

Generiranje teksta

(Chat GPT, Bard, 
Gemini)

Generiranje zvuka
(Suno, HeySen)

Generiranje slika
(Stable diffusion, 

Midjourney)

Generiranje video 
sadržaja

(Midjourney, 
Moonvalley)



Benefiti 
generativne UI

• Poboljšanje inovativnosti i 
kreativnosti 

• Povećanje podataka i 
simulacija 

• Personalizacija 

• Učinkovitost i automatizacija 

• Rješavanje problema i 
podrška pri odlučivanju



Nedostaci generativne umjetne
inteligencije

OGRANIČENJA I 
PRISTRANOSTI

CRNA KUTIJA ŠTETNE UPORABE





Pisanje promptova – „prompt engeenering”

Prompt:

Draft an outline of a training manual about time management. Our audience
includes professionals who work in a hybrid environment and constantly need to
attend virtual meetings and deadlines. The tone of the document must be friendly
and suggestive.

Cilj
Izvještaji

Sažetci

Nacrt 

Priča

Kontekst
Publika

Namjera

Okolina

Očekivanje
Ton (opušteni,
profesionalni)

Duljina

Source
Iz datoteke

Istraživanja

Primjeri



Pravila
•Dajte jasne i sažete upite
•Eksperimentirajte s različitim stilovima
•Dajte gledište (stajalište) na temelju kojih Gen UI stvara 
odgovor:

"You are a social media manager writing blog post."
"You are MS Excel advisor..."

•Izbjegavajte nejasnoće i prepojednostavljene
promptove
•Izbjegavajte pretpostavke o prethodnom kontekstu
•Upoznajte se s ograničenjima u radu s promptovima
•Budite pristojni i znatiželjni
•Ponavljajte i doradite promptove
•Vježbajte pisanje promptova



Microsoft Copilot: 
Pregledavanje weba s 
umjetnom 
inteligencijom 

• Microsoft Copilot: 

• za odgovaranje na
pitanja,

• stvaranje sadržaja i
pretraživanje weba (na
poveznici: 
https://copilot.microsoft
.com )

https://copilot.microsoft.com/
https://copilot.microsoft.com/


Osnove Outlooka 365

• https://outlook.com/

• Koristite korisnički račun 
AAI-a 

https://outlook.com/


Sučelje Outlook apliakcije u Office 365



Kreiranje e-mail poruke



Postavke Outlooka



Kalendar u Outlooku



Kalendar u Outlooku –Nova obveza (New event)



Outlook kontakti



Uloga interneta u Internetskom 
marketingu ☺

• Doseg marketinga široj publici (globalni)

• Precizno ciljanje specifične skupine korisnika (SEO, SEM 
optimizacija)

• Personalizacija

• Mjerenje učinkovitosti svojih kampanja

• Niži troškovi i brža prilagodba
kampanja

• Interaktivnost

https://www.journalofadvertisingresearch.com/content/open-access


Quiz

• Što upisujemo u internetski preglednik da bi došli do npr. 
internetske stranice Večernjeg lista? Kako se zove taj element?

• Što nam znači ekstenzija dokumenta .html? Koje programe 
možemo koristiti za njihovo pregledavanje?

• Navedite korake potrebne da prikažete mapu puta od Osijeka 
do Verone!

• U koje polje u e-mail poruci pišemo e-mail adresu ako ne želimo 
da primatelj zna da smo šefu poslali isti taj mail?

• Kako kreiramo novu obvezu u Outlooku?
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Hvala na
pažnji!
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