
Kupnja veće količine: 

 Scenarij: Emma je uočila da se u lokalnom supermarketu sredstva za čišćenje prodaju 
sa značajnim popustom kada se kupuju u većoj količini. Odlučila je izračunati trošak 
po jedinici te otkriva da će joj kupnja godišnje zalihe donijeti uštedu od 30% u odnosu 
na kupnju istih proizvoda na mjesečnoj razini po redovnoj cijeni. Međutim, ona živi u 
malom stanu te joj je skladišni prostorom ograničen. Unatoč nedostatku prostora, 
odlučuje kupiti godišnju zalihu sredstava za čišćenje. 

 Je li Emma donijela racionalnu ili iracionalnu odluku? Koje je čimbenike Emma 
trebala uzeti u obzir? Kako se ovdje primjenjuje koncept smanjenja marginalne 
korisnosti? 

Impulzivna kupnja: 

 Scenarij: Na putu do posla, John prolazi pored trgovine elektronike i vidi vrhunski 
aparat za kavu na zaslonu. Bez uspoređivanja cijena ili razmatranja mjesečnog 
proračuna, odlučuje impulzivno kupiti aparat za kavu. 

 Je li Ivanova odluka bila racionalna ili iracionalna? Kako je John mogao donijeti 
informiraniju odluku? Razgovarajte o implikacijama impulzivne kupnje. 

Lojalnost brendu: 

 Scenarij: Sarah kupuje istu marku žitarica za doručak posljednjih deset godina. 
Nedavno je cijena žitarica za doručak porasla za 20%, ali Sarah je nastavlja kupovati 
unatoč postojanju jeftinijih alternativa. 

 Je li Sarina odluka racionalna ili iracionalna? Raspravite o konceptu lojalnosti 
potrošača i njegovom utjecaju na donošenje odluka. 

Potrošačko ludilo: 

 Scenarij: Tijekom rasprodaje na Crni petak, Mike kupuje više predmeta, uključujući 
odjeću, gadgete i predmete za uređenje doma, od kojih mu mnogi ne trebaju. 
Međutim, kupuje ih samo zato što su na rasprodaji. 

 Je li Mikeovo ponašanje racionalno ili iracionalno? Razgovarajte o psihološkim i 
ekonomskim čimbenicima koji utječu na ponašanje potrošača tijekom prodaje. 

Kvaliteta u odnosu na cijenu: 

 Scenarij: Lisi je potrebna nova zimska jakna i odlučuje uložiti u visokokvalitetnu, 
skuplju jaknu za koju vjeruje da će trajati nekoliko sezona, umjesto da kupi jeftiniju 
jaknu niže kvalitete koju će možda trebati prije zamijeniti. 

 Je li Lisa donijela racionalnu ili iracionalnu odluku? Raspravljati o dugoročnim i 
kratkoročnim koristima i konceptu analize troškova i koristi u donošenju odluka 
potrošača. 

 


