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NABAVA U PROJEKTIMA

Nabava - proces kupnje ili pribavljanja radova, roba i/ili usluga od vanjskih dobavljaca

UkljuCuje sve procese, od planiranja kupnje do njezine realizacije i administracije ugovora

Svrha - pribavljaju se resursi (ljudi, alati, materijali i podisporuke...) koji nisu dostupni unutar
organizacije (projekta)
o Postupak usmjeren na dobavljace izvan mati¢ne organizacije

Make or buy

Proces nabave omoguduje organizaciji da dode do neophodnih resursa koje sama ne
posjeduje, odnosno ne moze proizvesti, barem ne u potrebnim koli¢inama
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privatni vs jJavni projekti

..best value for money...
PP
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...ucinkovita javna nabava te
ekonomicno i svrhovito troSenje javnih|sredstava...

Nacela - .. zon

* nacelo slobode kretanja robe
* nacelo slobode poslovnog nastana
¢ nacelo slobode pruzanja usluga

- _/

* nacelo trziSnog natjecanja

* nacelo jednakog tretmana

* naCelo zabrane diskriminacije
* nacelo uzajamnog priznavanja
* nacelo razmjernosti

* nacelo transparentnosti
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Pragovi EU pragovi — za postupke javne nabave pokrenute u 2024. i 2025.

Narucitelj Vrsta nabave EU Prag
ZOJ N’ N N 120/16’ 1 14/22 Fr%a;nzaotijela RH iz Priloga Roba/Usluge/Projektni natjecaji 143.000 eur
Al 16
Javni narucitelji - -
Decentralizirani javni Roba/Usluge/Projektni natjecaji 221.000 eur
o b . I 26 540 OO € narucitelji
rooe | us uga - : ’ Drustvene i druge posebne usluge 750.000 eur
. ! favni Xivalii iz Priloga X ZJN 2016
° radOV| — 66360’00 € Svi javni narucitelji el L
Radovi 5.538.000 eur
Roba/Usluge/Projektni natjecaji 443.000 eur
. T Drustvene i druge posebne usluge | 1.000.000 eur
Sektorski narucitelji iz Priloga X ZJN 2016
Radovi 5.538.000 eur

Nabava velike vrijednosti - procijenjena vrijednost nabave jednaka ili veca od ovih iznosa
Nabava male vrijednosti - procijenjena vrijednost nabave manja od navedenih iznosa
Jednostavna nabava - robe i usluga — 26.540,00 €

- radovi — 66.360,00 €

Narudzbenica
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Procijenjena vrijednost

EOJN — elektronski oglasnik javnhe nabave

Plan nabave

CPV (Common Procurement Vocabulary) - Jedinstveni rjecnik javne

nabave, predstavlja jedinstveni klasifikacijski sustav s ciljem
ujednacenja oznaka i opisa predmeta nabave

CPV oznaka Opis
72315000-6 Usluge upravljanja mrezama podataka i1 usluge podrske
72315100-7 Usluge podrske za mreze podataka
72315200-8 Usluge upravljanja mreZzama podataka
72316000-3 Usluge analize podataka
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Planiranje

nabave

4

Upravljanje
ugovorom

Definiranje
zahtjeva

NABAVNI
PROCES

Dodjela Prikupljanje
ugovora ponuda

L 4

Evaluacija
& selekcija
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Uobicajene faze javne nabave

1. Priprema
i planiranje

» Utvrdivanje
buduce
potrebe

» Ukljucivanje
dionika

> Analiza trzista

Definiranje
predmeta

Odabir
postupka

2. Objavljivanje

i transparen-
tnost

» lzrada

specifikacija,
uklju€ujudi kriterije

» 1zrada

dokumentacije
0 nabavi

Ogladavanje
ugovora

» Pruzanje

pojadnjenja

3. Podnosenje
ponuda,
otvaranje
i odabir

Zaprimanje
I otvaranje

» Primjena
osnova za
isklju€enje

» Odabir
odgovarajucih
ponuditelja

4. Ocjenjivanje

ponuda
i dodjela
ugovora

Ocjenjivanje
ponuda

» Dodjela

| potpisivanje
ugovora

» Obavjescivanje

ponuditelja

i objavljivanje
obavijesti

o sklopljenom
ugovoru

5. Provedba

ugovora

» Upravljanje

izvrsenjem
i nadzor
nad njim

» lzvrSavanje

placanja

» Prema potrebi,

izmjena ili
raskid ugovora

» Okoncanje

ugovora
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Kriteriji za
IskljuCenje

/
Obvezni x

» sudjelovanje u zlo€inackoj
organizaciji

korupcija

prijevara

terorizam

pranje novca ili
financiranje terorizma,

« djecji rad ili druge oblike

\

Kriterij za odabir
gospodarskog

subjekta

trgovanja ljudima
Qacionalni /

ALGEBRA
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(\/jeti sposobnosti \

* sposobnost za
obavljanje profesionalne
djelatnosti

+ ekonomska i financijska
sposobnost

* tehniCka i struCna
sposobnost

\

Kriterij za odabir
ponude

—
4 N

ENP
(ekonomski
najpovoljnija ponuda)

\_ /

o /




ENP

* najbolji omjer izmedu cijene i kvalitete
* na temelju kriterija (ukljucujuci kvalitativne, okolisne ili drustvene znacajke, povezane s predmetom nabave)

Kriteriji:
1. Kvaliteta 2. organizacija, kvalifikacije i iskustvo
* tehnicka vrijednost osoblja angaziranog na izvrienju odredenog ugovora -

« estetske i funkcionalne znacajke

e pristupacnost

* rjeSenje za sve korisnike

* drusStvene, okolisSne i inovativne znacajke
* trgovanje i uvjeti trgovanja

ako kvaliteta angaziranog osoblja moze znacajno utjecati
na razinu uspjesnosti izvrSenja ugovora

3. usluge nakon prodaje i tehnicku pomoc - uvjeti isporuke
* datum isporuke

* proces isporuke

* rokisporuke

* rokizvrsenja
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U obzir se mogu uzeti strateska pitanja poput:
Odrzivost
Ekonomski
Socijalni
Okolisni
Trosak Zivotnog vijeka - Clanak 287. ZoJN
Trosak Zivotnog vijeka proizvoda, usluge ili radova obuhvaca sve ili dio sljedecih troSkova:
1. troSkove koje snosi javni narucitelj ili drugi korisnici kao Sto su:
a) troSkovi nabave
b) troSkovi uporabe, kao Sto je potrosnja energije i drugih resursa
c) troskovi odrzavanja
d) troSkovi zbrinjavanja, kao Sto su troSkovi prikupljanja i recikliranja
2. troskove utjecaja proizvoda, usluga ili radova tijekom njihova Zivotnog vijeka na okolis, ako se moze odrediti
i provjeriti njihova nov¢ana vrijednost, a koji mogu ukljucivati troSkove emisije staklenickih plinova, emisije
drugih zagadivaca i druge troskove ublazavanja klimatskih promjena.

Zelena javna nabava — Green Procurement

postupak kod kojeg javna tijela nastoje naruciti robu, usluge i radove koji tijekom svojeg zivotnog ciklusa imaju
manji uc¢inak na okoli$ od robe, usluga i radova (s istom osnovnom funkcijom) koje bi inace narudili
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POSTUPCI

1. otvoreni postupak

2. ograniceni postupak

3. natjecateljski postupak uz pregovore
4. natjecateljski dijalog

5. partnerstvo za inovacije

6. pregovaracki postupak bez prethodne objave poziva na nadmetanje.
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Upravljanje nabavom u projektima - metodologije

-
Planiranje nabave

e proces dokumentiranja odluka o nabavama u projektima
e odredivanje pristupa
e identificiranje potencijalnih ponuditelja

\_

-
Provedba nabave

e proces dobivanja ponuda
PM BOK e odabir ponuditelja

e dodjela ugovora

\.

[
Kontrola nabave

e proces upravljanja nabavom

e upravljanje ugovorima
e upravljanje promjenama i korekcijama po potrebi

e zatvaranje ugovora
.
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Plan Procurement Management

.1 Project charter
.2 Business documents
* Business case
» Benefits management plan
.3 Project management plan
* Scope management plan
* Quality management plan
* Resource management plan
* Scope baseline
4 Project documents
* Milestone list
* Project team assignments
* Requirements
documentation
* Requirements traceability
matrix
* Resource requirements
* Risk register
» Stakeholder register
.5 Enterprise environmental
factors
.6 Organizational process assets

.1 Expert judgment
.2 Data gathering

* Market research

.3 Data analysis

* Make-or-buy analysis

4 Source selection analysis
5 Meetings

>

woo~NoDW;m

.1 Procurement management

plan

.2 Procurement strategy
.3 Bid documents

Procurement statement of

work

Source selection criteria

Make-or-buy decisions

Independent cost estimates

Change requests

Project documents updates

* Lessons learned register

* Milestone list

* Requirements
documentation

* Requirements traceability

matrix

Risk register

Stakeholder register

.10 Organizational process

assets updates
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Conduct Procurements

.1 Project management plan
= Scope management plan
* Requirements management
plan
* Communications
management plan
* Risk management plan
* Procurement management
plan
* Configuration management
plan
* Cost baseline
.2 Project documents
* Lessons learned register
* Project schedule
* Requirements
documentation
* Risk register
« Stakeholder register
.3 Procurement documentation
.4 Seller proposals
.5 Enterprise environmental
factors
.6 Organizational process assets

.1 Expert judgment

.2 Advertising

.3 Bidder conferences

A Data analysis
* Proposal evaluation

.5 Interpersonal and team skills
* Negotiation

.1 Selected sellers
.2 Agreements
.3 Change requests
A Project management plan
updates
* Requirements management
plan
* Quality management plan
* Communications
management plan
* Risk management plan
* Procurement management
plan
* Scope baseline
* Schedule baseline
* Cost baseline
.5 Project documents updates
* Lessons learned register
* Requirements
documentation
* Requirements traceability
matrix
* Resource calendars
* Risk register
» Stakeholder register
6 Organizational process assets
updates
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Control Procurements

T E—

.1 Project management plan
* Requirements management
plan
* Risk management plan
* Procurement management
plan
* Change management plan
* Schedule baseline
.2 Project documents
* Assumption log
* Lessons learned register
* Milestone list
* Quality reports
* Requirements
documentation
* Requirements traceability
matrix
* Risk register
» Stakeholder register
.3 Agreements
.4 Procurement documentation
.5 Approved change requests
.6 Work performance data
.1 Enterprise environmental
factors

.1 Expert judgment

.2 Claims administration

.3 Data analysis
» Performance reviews
» Earned value analysis
* Trend analysis

A4 Inspection

.5 Audits
g

.8 Organizational process assets
. /

.1 Closed procurements

.2 Work performance
information

.3 Procurement documentation
updates

4 Change requests

.5 Project management plan
updates
* Risk management plan
* Procurement management

plan

* Schedule baseline
* Cost baseline

.6 Project documents updates
* Lessons learned register
* Resource requirements
* Requirements traceability

matrix

* Risk register
« Stakeholder register

.7 Organizational process assets

updates
& _/




PM2 - Plan koristenja vanjskih usluga

Sudionici Opis
Voditelj projekta Priprema plan.
Pruzatelj rjeSenja Analizira plan.
Ulazne stavke Izlazne stavke
Organizacijski Projektni slucaj i
projekti nabave projektna povelja

J "

! -

Prirucnik projekta Radni plan projekta
| resursi plana

\_/’_‘ e R:

Plan koristenja
vanjskih usluga
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Koraci:

1. Identificirati elemente koji ée biti izdvojeni (engl. outsource) i pod kojim uvjetima
2. Odluciti o tome tko ce povezivati izvodace i tko moze biti potpisnik ugovora — postoji organizacijski
pravilnik prema kojem se obavlja ugovaranje
3. Navesti evaluacijske kriterije za izvodace — osigurati odabir izvodaca prema prethodno postavljenim
kriterijima (odabir nije pod utjecajem jedne osobe ili grupe)
Kriteriji mogu biti:
* Sposobnost
* Kvaliteta obavljanja posla
* Prethodno iskustvo na slicnim projektima
* Bilo koje druga znacajna osobina
4. ldentificirati ograni¢enja koje mogu utjecati na proces koristenja vanjskih usluga (npr. okvirni sporazumi
mogu uvjetovati da projekt radi s odredenim dobavlja¢ima ili izvodacima)
5. Identificirati metode nabave novog proizvoda (npr. najam/kupnja, javni natjecaj). Drugi faktori kao Sto su
vremenska ili ograni¢enja kapaciteta, koji takoder mogu utjecati na odabir metode.
6. Identificirati ljude unutar organizacije koji moraju odobriti nabavu.
7. Napraviti vremenski plan za sve ugovorene aktivnosti i proizvode. To ¢e osigurati obavezu dobavljaca za
dostupnost resursa prema prethodno dogovorenom vremenskom planu.
8. Identificirati dokumentaciju dobavljaca (npr. priru¢nike itd.)
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PM2 - Upravljanje koristenjem vanjskih usluga

Kljuéni sudionici Opis
Projektni menadzer (PM) Odgovoran je za upravljanje vanjskim suradnicima.

Projektni menadzZer izvoda¢a (CPM) |Odgovoran je za isporuku kvalitetnih usluga, kako je
definirano/zatraZzeno.
Osiguranje kvalitete projekta (PQA) Provodi sve kontrole kvalitete

Ulazne stavke Izlazne stavke
Plan koristenja — lzvjestaji o Potpisane
KAy Poslovni slucaj 2 2
vanjskih usluga statusu i napretku narudibe

L

Potpisane
kontrolne kartice

\_/—\/—

Radni plan
projekta

J \_/ R:

Povelja projekta Potpisani ugovori
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Koraci:

1. Upravljacki odbor osigurava da je izvodac radova odabran
* prema procesu i standardima organizacije
* na temelju kriterija definiranih za projekt
2. Upravljacki odbor osigurava da izvodac radova jasno definira ocekivanja obiju strana.
Projektni menadzer osigurava da se koriste radne metode opisane u planu koristenja vanjskih usluga.
4. Projektni menadzer i/ili upravljacki odbor provjeravaju privremene i finalne isporuke i/ili prekretnice na
temelju dogovorenih kriterija definiranih u planu koristenja vanjskih usluga.
5. Projektni menadzer osigurava da se obavezno formalno odobrenje izvrSi na vrijeme i prema standardima
organizacije.
6. Projektni menadzer nadzire troskove i rokove.
Projektni menadzer upravlja izmjenama u eksternim poslovima.
8. PM izvodaca izvjeStava projektnog menadzera i, po potrebi, upravljacki odbor o statusu i napretku projekta

w

N
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IPMA ICB 4.0 — kompetencije voditelja projekta

4.3

4.3.1.
4.3.2.
4.3.3.
4.3.4.
4.3.5.

Perspektiva

Strategija

Upravljanje, strukture i procesi
Uskladenost, standardi i propisi
Mo¢ i interes

Kultura i vrijednosti

ALGEBRA
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4.4.1.
4.4.2.
4.4.3.
4.4.4.
4.4.5.
4.4.6.
4.4.7.
4.4.8.
4.4.9.
4.4.10.

Samopromisljanje i upravljanje sobom

Osobni integritet i pouzdanost
Osobna komunikacija

Odnosi i angaziranost
Vodstvo

Timski rad

Konflikt i kriza

Snalazljivost

Pregovaranje

Usmjerenost na rezultate

17

4.5.1. Osmisljavanje projekta
4.5.2. Zahtjevi i ciljevi

4.5.3. Opseg

4.5.4. Vrijeme

4.5.5. Organiziranje i informiranje
4.5.6. Kvaliteta

4.5.7. Financiranje

4.5.8. Resursi

4.5.9. Nabava

4.5.10. Planiranje i kontrola
4.5.11. Rizik i prilika

4.5.12. Interesni sudionici

4.5.13. Promjena i transformacija




Kompetencija NABAVA

4 klju¢na pokazatelja

1. Dogovor oko potreba, opcija i procesa nabave

2. Doprinos vrednovanju i odabiru dobavljaca i partnera

3. Doprinos pregovaranju oko odredbi i uvjeta ugovora te postizanje
dogovora koji odgovara ciljevima projekta

4. Kontrola provedbe ugovora, rjeSavanje problema i zahtjevi za
obestecenje

ALGEBRA
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1. Dogovor oko potreba, opcija i procesa nabave

* Identifikacija potreba i opcija - postupak odredivanja koje resurse ili usluge je potrebno
nabaviti ili za koje aspekte projekta je potrebno pronadi partnere.

* Moze biti rezultat manjka ili nedostupnosti sredstava unutar projekta ili promisljene
odluke o nabavi resursa izvana (engl. make or buy strategija).

* Voditelj projekta upravlja ovim procesom Cesto u uskoj suradnji ili delegirajuéi zadatke
specijaliziranim odjelima, brinuéi se o tome da su sve vazne informacije dostupne, a
unutarnji i vanjski interesni sudionici obavijesteni.

Mjere

» definira razloge (zasnovane na potrebama) za nabavu ili partnerstvo

* priprema, sastavlja ili prikuplja potrebne informacije koje prosljeduje stru¢njacima za
podrucje nabave

* definira natjecajnu dokumentaciju i kriterije odabira na osnovi potreba

e podupire procese i postupke pripreme nabave

ALGEBRA
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2. Doprinos vrednovanju i odabiru dobavljaca i partnera

» Voditelj projekta osigurava identifikaciju, vrednovanje i odabir mogudih partnerskih organizacija i/ili drugih
stru¢njaka, dobavljaca ili partnera.

* U procesu selekcije u obzir se uzimaju definirana natjecajna dokumentacija i kriteriji odabira (koje je potrebno
preformulirati ako nijedan dobavlja¢ ne zadovoljava trazene uvjete).

* Uvjeti natjecCaja i odabira te postupci nabave mogu biti odredeni zakonskim regulativama (npr. u romansko-
germanskom pravnom krugu).

* Postupak odabira ¢esto uklju¢uje nekoliko koraka, poput zahtjeva za informaciju (RFl), zahtjeva za ponudu (RFP),
zahtjeva za cjenik (RFQ).

* Ako se ne primjenjuje javni natjeCaj — voditelj projekta mora slijediti postupke za kvalitetan odabir partnera

Mjere

* objavljuje natjecaje, ako je potrebno u suradnji s funkcijama nabave

e odreduje korake u procesu odabira dobavljaca

* definira i objasnjava sadrzaj natjecajne dokumentacije

» definirai sluzi se kriterijima odabira

e uskladuje postupke sa sluzbenim propisima o nabavi (medunarodnim, drzavnim...)

* procjenjuje specificnosti nabave i predlaze modele partnerstva (npr. zajednic¢ka ulaganja, partnerstva itd.)
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3. Doprinos pregovaranju oko odredbi i uvjeta ugovora te postizanje dogovora koji odgovara ciljevima
projekta

* Kad je dobavljac izabran - proces pregovaranja, s ciljem postizanja dogovora o odredbama i uvjetima
ugovora

» Voditelj projekta u bliskoj suradnji sa stru¢njacima iz podrucja prava i/ili trgovine, nadgleda proces i
osigurava da pregovaraci imaju jasne pregovaracke ovlasti

e Ugovori se mogu razlikovati po formi, detaljnosti, trajanju, odredbama i uvjetima, penalima,
primjenjivim zakonima te u mnogim drugim aspektima — voditelj projekta vodi brigu da su ti aspekti
usko povezani te da sluze ostvarenju ciljeva projekta i organizacije

Mjere

» definira pregovaracki mandat i odreduje ciljeve o kojima ¢e se pregovarati

* raspoznaje razlic¢ite forme ugovora i njihovih implikacija na projekt

* poznaje termine i uvjete ugovora te promislja o njihovim implikacijama na projekt

* pregovara o ugovoru utvrdujudi cijenu, dostupnost te mogucnosti prilagodbe i rasporeda nabave
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4. Kontrola provedbe ugovora, rjesavanje problema i zahtjevi za obesStecenje

* Realizacija ugovora - kontinuirano nadgledanje dobavljaca s ciljem izvrSenja ugovora na korektan naciniu
skladu s dogovorenim vremenskim rokovima

* U slucaju odstupanja - poduzeti mjere ako se neka od odredbi iz ugovora nije ispunjena poput vremena
dostave ili kvalitete - upozorenja ili ponovni pregovori
* ako se ne pridrzava - penalizacija ili drugi nacin obestecenja

* Ovakve situacije mogu ukljucivati poduzimanje pravnih mjera ili ukljucivanje pravnih stru¢njaka, i uvijek se
trebaju provoditi u suradnji s menadZzmentom/upravom kako bi bili uskladeni sa strateSkom dugoroc¢nom
politikom nabave

Mjere

* provodi mjere za upravljanje realizacijom ugovora

* identificira odstupanje od ugovora

* rjeSava povrede ugovora poduzimajuci korektivne mjere (npr. razgovori, pregovori itd.)

* u slucaju poteskoéa ukljucuje pravne odjele organizacije te odjele nabave i logistike

* rjeSava sporove po ugovorima i potrazivanjima od strane dobavljaca

* dovrsava i prekida dogovorene poslovne odnose u slucaju kada je projekt u opasnostiili kad su ispunjene sve
ugovorne obveze
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Hvala na
paznji!




