Projektni
razvo] aplikacija

Predavanje 7




Scenariji koristenja

Teorija




Korisnicke pricCe

7L . Tijekom vremena ima sve vige zahtjeva
| » Slika postaje jo$ jasnija kad dobijemo definiciju
kako Ce se ¢e odredenu funkcionalnost koristiti
razliCiti korisnici
» Korisnicke price
« Opisuju interakciju aplikacije i svih rola
koje aplikaciju mogu Kkoristiti
* Formati
» Slobodan tekst; popis koraka; dijagram

ALGEBRA



Primjer

Kao Tko Zelim
Kao stalni zaposlenik Zelim
Kao stalni zaposlenik Zelim
Kao stalni zaposlenik Zelim
Kao honorarac Zelim
Kao honorarac Zelim
Kao honorarac Zelim
Kao student Zelim
Kao student Zelim
Kao student Zelim
Kao team leader Zelim
kao team leader Zelim
kao team leader Zelim
kao team leader Zelim
kKao direktor Zelim
kKao direktor Zelim

Sto

vidjetli popis projekata
unositi podatke
poslatl podatke
vidjetli popis projekata
unositi podatke
poslatl podatke
vidjetli popis projekata
unositi podatke
poslatl podatke
vidjetli popis projekata
azuriratl podatke
unositi podatke
dobivati izvjestaje
dobivati izvjestaje
azuriratl podatke

Kako bih
kako bih
kako bih
kako bih
kako bih
kako bih
kako bih
kako bih
kako bih
kako bih
kako bih
kako bih
kako bih
kako bih
kako bih
kako bih

Ostvario s5to?

na njima mogao unostiti sate

vodio evidenciju sati

poslao tjednu evidenciju team leaderu
na njima mogao unostiti sate

vodio evidenciju sati

poslao tjednu evidenciju team leaderu
na njima mogao unostiti sate

vodio evidenciju sati

poslao tjednu evidenciju team leaderu
mogao dodati zaposlenike na projekt
izmjenio satnicu zaposlenika

vodio evidenciju svojih sati

pratio sate zaposlenika

pratio sate zaposlenika

mogao raditi izmjene

LC\ ALGEBRA



Alternativa procjena
u satima i danima



Story points

* Vremenska mjerna jedinica
« Alternativa procjenama u satima/danima

* Procjena se daje u relativnom omjeru u odnosu na druge
Komade posla

* Primjer:
» Odabiremo neki jednostavni zahtjev ili korisni¢ku priu %
 Procijenimo na 3 story pointa

* Neku duplo zahtjevniju funkcionalnost
* Procijenimo na 6 story pointa % %




Story points
- prednosti

* |zbjegavamo slucajno se
obavezati na neki rok
* Manji stres za ljude koji
daju takvu procjenu
 Vodi do tocCnijih procjena
« Nismo dobri u davanju
toCnih procjena
« Dobri smo u procjenjivanju
omjera
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Upravljanje rizicima

Teorija



* Rizik
* TiCe se buducnosti
* Mozemo li svojim danasnjim akcijama
stvoriti bolju situaciju?

 Koji rizici mogu uzrokovati da projekt
pode naopako?

 Nije upitno da Ce se rizici dogoditi, pitanje
je samo jesmo li uoCili prave rizike na
projektu

« Razmisljati o svim rizicima koje vide ljudi koji '
operativno izvode projekt | svi ostali
sudionici na projektu ,

o




4

— — )

N

\ e Akcije koje pomazu timu da razumije |
U I . . upravlja rizicima
praV Ja n e e Rizik je potencijalni problem (mozda se
e o o l ostvari, mozda ne)
rlZlC' ma e Korisno je procijeniti vjerojatnost da se
ostvari i njegov utjecaj, te da se odredi
mjera rjesavanja

| |
IC—

e Svi ukljuceni u projekt se bave
‘ upravljanjem rizicima




- [ -

e Puno stvari moze poci krivo, vazno je biti
\ spreman

Upravijanie g

riZiCima * (1) Uocavanje

e (2) Odredivanje vjerojatnost

e (3) Odredivanje utjecaja

e (4) Sortiranje po vjerojatnosti i utjecaju
e (5) Odredivanje mjera

F

o Sto isporucujemo?

‘ e Plan upravljanja rizicima




Prokativnhost
umjesto

reaktivnosti

 Reaktivan nacin

« Kaubojski nacCin vodenja
projekta

o Ma smislit cemo vec
nesto”, ,Snaci ¢cemo se”

« Ugrozavanje projekta
* Proaktivan nacin
* PocCinje prije tehniCkog
izvodenja projekta



-~ -

e Ako se ostvare, projekt ce prokliziti

RiZiCi na \ e Povezani s budZzetom, funkcionalnost, resursima
softverski
projektima

e Ugrozavaju kvalitetu i/ili vremenski plan
Dizajn, implementacija, sucelja, tehnicka
nesigurnost

Zato sto je problem tehnicki teze rijesiti nego li
smo mislili

g

e Gradimo savrsen sustav koji nitko nece koristiti
e Gradimo sustav koji nasa prodaja ne razumije
e Gubimo podrsku vise managementa




\
Rizicl na
softverski
projektima(2)

e UocCavamo ih nakon temeljite analize
plana projekta, tehnicke evaluacije

e Primjeri: nerealan plan, nedostatak
dokumentacije, nedefiniran opseg
projekta

m= Genericki

e |zvlaimo iskustva iz proslih projekata

e Odlazak ljudi, loSa komunikacija s
Naruciteljem, rad ljudi na projektima
koje odrzavamo




Upravljanje
rizicima

(2)
[4) Analyze and
Risk Prioritize R
Statement \
Identi Master
y o Risk List ©
Plan and
| TopN | Schedule
' | Risks | ,.
o /
: Track and
rec [+
Knowledge Base, (4
Concepits,
i
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(1) Prepoznavanje

° o
. .. IS |
« Prepoznavanije rizika ( Statement| 7 | \
g . . Identify ‘ Master |
« Klasifikacija prema izvoru , . @ Risk Lis
il A ] chedule 4
* Ljudi, proces, Y _— =_‘§?_‘s’_k§“_; -
tehnologija, okolina 6
.. : :' e / Track and /
« Stvaranje izjava za svaki rk | [— Report
rizik Knowedge Base) S—
Cepts,
» Govornim jezikom i

« Opisuje uvjete |
situacije u kojima moze
doci do ostvarenja
rizika

ALGEBRA



(2) Analiza
rizika 1 dodjela
prioriteta

° . 7-
Risk rioritize . .. .
Statement « Za svaki od rizika procjena:
Identify Lo Pl , * Koja je vjerojatnost
e ostvarivanja?
' « Koje su posljedice

ostvarivanja na projekt?

Report « Odredivanje prioriteta




(3) Planiranje |

vremensko
rasporedivanje
2 o« | A"?.'Xff.?é“’
. Osmisljavanje akcijskog > et 7 \
plana " - ] Risk Liet | xe .
« Koje konkretne akcije se 1 @ ;Téi‘s’k';'
trebaju poduzeti ako dode | R EEe

e 5

do ostvarivanja rizika ; 4 — /

I i ; Risk [ C— = il y Report

* Uvesti u projektni plan Knowledge Bass,| -
Concepts,

and Processes )

ALGEBRA



(4) Pracenje i
izvjestavanje

(2]
Analyze and
- P  Risk «—7" Prigritize_ L . .
Statement \ « Sam popis rizika i akcijskih
Identify F\,Master \ o planova — bez koristi
e Plan and .. , .
B\ Schedule g « Kontinuirano pracenje statusa
' svakog rizika
(6] / . : :
| e /  |zvjestavanje nadzorne skupine
Risk e Report _g i cijelog tima
Knowledge Base, (4
Concepts,
and Processes J




(5) Kontrola
rizika

| [2)
Analyze and
- P  Risk | «7" Prioritize _4

- Sveobuhvatna kontrola ( Statement , \
rizika | Identify 9 Risk List 9
java novih riz <D
[ J 'T Nl >
Pojava novih rizika 3 \ '_E?fs)_k_s_:
* Preraspodijela prioriteta (6) = /
« Osvjezavanje akcijskih Rsk [ S > Report
Knowledge Base, (4]
planova Concepts,
andProoessesJ

-

p—
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(6) Pouka

(2]
Analyze and
- P Risk NPT
Statement : Dokumentirati Citav proces
Identi Master \ .. .
- Risk List > - Pohraniti u bazu znanja
\ Plan and
M ey 0 Schedule 4 ‘x . ~ :
3 * |skoriStavanje steCenog znanja
’ u sljedecim projektima
oo » USteda vremena
Knowledge Base, | (4]
Concepts,
and Processes




Uobicajeni rizici na
projektu

Teorija



—
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Misljenje ,,veCine”

Sklonost pracenju misljenja vecine,
neovisno o vlastitom

Posljedica — loSe odluke na projektu

Kako prepoznati:

» Vecina prijedloga daje mali broj
osoba (1,2)
 Ostali Sute

LosSa posljedica:
* Ne raspravlja se o potencijalno
dobrim idejama

 Sukob moze biti dobra stvar

R A

4 Eid o .
: ohl T ] o 3 [ ,
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» Kako izbjeci?
» Kultura slobodnog iznosenja misljenja

* Priprema za raspravu
« Svatko mora napraviti sam
* Manja grupa mora napraviti sama



Razvoj u 1zolacliji

« Kad se dogada?
« Tim podijeljen u manje grupe
» Specijalizirane

\“\ —— ", * Po tehnologiji

: | * Poslovnom podrucju
o '"' lH ?r  « Manjak komunikacije
““/ N '[ * |zostanak zajedniCkog fokusa

e * Neproduktivne strategije, odluke, los odabir
funkcionalnosti

* Nekompatibilnost

LC\ ALGEBRA



DANANY LAINT oy lom FFiShovine

ANALYSIS PARALYSIS WAITING FOR ADDITIONAL RESEARCH

WitL MAKE 0S 3RD ToO MARKET, BUT
I REALLY THINK WE NEED TO TEST
THE FONT SIZE

|




Pretjerana analiza

« Analiza je potrebna, paziti da ne pretjeramo
* ,Nije to jos dovoljno dobro”

« Timovi ponekad znaju zaglaviti u analizi
zahtjeva
» NajCeSce u fazi prikupljanja zahtjeva
* Ne odnosi se samo nha nhas, razvojni tim,
nego i na Narucitelja
« Pazi, nije ograniCeno samo na pocCetak projekta

e Simptom: nesto predugo cekamo
« Zeljeno: Napredak stalnim tempom
* Lijek: Inkrementalni razvoj

ALGEBRA



Zanemarivanje prioriteta <o LIST: ]

* Pretjerana paznja na funkcionalnosti koje kasnije T e NE2
doIane na rgd J J J 2. EERITHING

 ViSe paznje na funkcionalnosti koje nisu 3,
najkrlj%ic“:nijJe J ?

—
* Rad na funkcionalnostima koji se ne zahtijevaju u
ovom trenutku

 Frka panika

» Kriticne funkcionalnosti nisu razvijene onoliko kvalitetno N O W
kako se oCekuje

» Kako izbjeci:
. IstraZitJi prioritete = LAT ER

» Pridrzavati se prioriteta

—
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