Projektni
razvo] aplikacija

Predavanje 8




Drzanje zahtjeva pod
kontrolom



« Zahtjevi koji upadaju u kasnijim fazama
projekta
« Klju€an faktor u prekoraCenjima budzeta,

UV O d resursa, rokova

« Otkazivanje projekta
« Sefovi, korisnici, ... programeri?
* Rec¢i NE mirne savjesti



A. Kontrola u ranoj fazi

« Da ostanemo u skladu sa zeljenim rokom
i/ili budzetom

P d " el a B. Kontrola ulaska novih zahtjeva u projekt
O J tijekom razvoja
C. Odustajanje od zahtjeva u projektu koji
kasni

« Kako bi se dostigao rok i/ili budzet



* Ne stavljati nepotrebne zahtjeve u specifikaciju
A . (aplikaciju, proizvod)

* Preporuke:
K on t_ro I a_ U 1. Minimalna specifikacija
an ()J faZ| 2. lzbacivanje zahtjeva

3. Razvoj u fazama



A1l - Koliko detaljna specifikacija mora biti?
L - Pretjerano detaljna specifikacija

M INTM al Nna « Zastarjelost zahtjeva
1Fi 1 * Netko drugi odlucCuje o stvarima o kojima bi
SpeCIfI kaCIJ d programer trebao



A.l.
Minimalna
specifikacilja

Jednokratna specifikacija

Upute za koristenje

Prototip korisniCkog sucelja

Slike/skice iz razgovora

Mogucnosti?



M | N | m al Nna « To postaje proizvod programera
o - - » UkljuCen je u osmisljavanje proizvoda
specifikacija

« Ne gubi se vrijeme na specificiranje neCega sto
programeru mozda uopce nije vazno

Prednosti



|zostavljanje kljucnih zahtjeva

A.l.

Nejasni ili neostvarivi ciljevi

M NI al na » Prirodna teznja programera da ,poboljsa”
& ‘ proizvod
S p eCIfI kaC IJ a « SpreCavanje: pregled koda

Nemogucnost izvodenja paralelnih aktivnosti
* Programiranje, testiranje, pisanje

RizicCl specifikacije



A 1 * Programer vezan za odredenu funkcionalnost
« Koristenje minimalne specifikacije iz krivih

Minimalna razloga
SPeEeC Ifikac Ij a » Lijenost u prikupljanju i pisanju

« Korisnik ¢e pokusati ,ugurati” nesto sto se
,2podrazumijeva”

« Potrebno poznavati korisnika | njegovo

R| ZICI ponasanje



A.l.
Minimalna
specifikacija

Prilagodljivi zahtjevi

UoCiti kljuCne zahtjeve i njih specificirati

Pronaci kljucne korisnike i njih ukljuciti u
pisanje specifikacije | kontrolu razvoja

Fokus na skice, slike, dijagrame umjesto Cistog

Pred UVj et| Za teksta
uspjeh



A 2 - Sto ranije — to bolje
= _ « USteda na specificiranju, dizajnu,
IZbaC|VanJ e programiranju, testiranju, dokumentiranju
- « Manje rizi€no koriStenja minimalne specifikacije
Zaht] eva « Radi se nad gotovom specifikacijom



« Postupak:

A . 2 . * |zbaciti sve sto nije apsolutno nuzno
" " « Pojednostavniti sve zahtjeve koji su
IZbaCIVanJ e kompleksniji od onog sto je potrebno
Zah tJ eva « Zamijeniti sve Sto mozemo jeftinijom
varijantom zahtjeva



A 3 . « Umjesto potpunog izbacivanja — odgoda
- funkcionalnosti za kasnije faze
RaZVOJ U * AKko se zahtjevi u meduvremenu promjene —

fazam a nismo gubili vrijeme na njihov razvoj



B « Ako smo dobro specificirali zahtjeve — mislimo

. da imamo projekt (zahtjeve) pod kontrolom
K on t ro I a « 25% zahtjeva se promijeni
U I asS ka  Dodatna/izmijenjena funkcionalnost
- - » Bolje razumijevanje poslovnog podrucja
tIJ ekO M « Konkurencija ne spava

p r()j ekta « Programeri sami imaju potrebu mijenjati



B.
Kontrola
ulaska
tijekom
projekta

« Nagovaranje pojedinog programera da im se
napravi omiljeni/potrebni zahtjev

« Marketing — nakon analize trzista inzistira na
jos nekom zahtjevu

« Programeri implementiraju svoje kad ih se ne
kontrolira

* 1% mjesecno, nakupi se tijekom duzih
projekata



B  Situacije koje pogorSavaju stanje:

K ontro I a * |zrada superiorne aplikacije
* Nejasni ili nedostizni ciljevi
ulaska
t|J ekO m « Svima jasno reci koliko prilagodljivu aplikaciju

P r()j ekta Zelimo, jasno reéi prioritet



B.
Kontrola
ulaska
tijekom
projekta

Kako promjene utjecu?

Vecina ljudi opustena vezano za kasnhe
promjene na projektu
* Ne razmislja se o: dizajnu, programiranju,
testiranju, dokumentiranju, korisniCkoj
podrsci, planiranju, pracenju, ...
Glavni uzrok prekoracenja rokova

|lzuzetno vazno kontrolirati nove zahtjeve



B. Savjeti za kontrolu novih zahtjeva

 Inkrementalni razvoj

 Dizajnirati/razvijati imajuci na umu fleksibilnost (Cak i kad korisnik ne kaze
eksplicitno)

 ,Odbijati” zahtjeve niskog, prihvacati zahtjeve visokog prioriteta
* Inicijalno ne zakljucCati specifikaciju dok programeri ne daju svoje misljenje
* Ne proglasavati zahtjeve stabilnima, ako to nisu



* Dozvoljavati samo promjene u cilju
poboljSavanja proizvoda

 Dati svim stranama da procjene utjeca]

promjena
B. Nacini - Stalno obavjestavati da ¢e se rokovi
pomaknuti zbog analize novih zahtjeva i
kontrole eventualne implementacije zahtjeva

* [nzistirati na pisanom zahtjevu za izmjenu,
poslovnoj analizu utjecaja, primjerima za
testiranje, ...

+ Umjesto ,Ne”, ,Da u sljedecoj verziji’



B.
Kontrola
ulaska
tijekom
projekta

Analiza
zahtjeva

Analiza

Ako nemamo vremena za analizu, zahtjev
vjerojatno nije potreban

Stupanj Donijeti odluku, ne odgadati
hitnosti
Grupiranje Manje kosta kada vise srodnih zahtjeva grupiramo



C. Odustajanje od zahtjeva

« Kada projekt kasni
« Micanje zahtjeva niskog prioriteta

* Negativnosti:
 Dio truda bacamo
* Moguce da moramo uloziti dodatni napor kako bismo maknuli funkcionalnost



Oporavak projekta




|| Uvod

* Projektu treba prva pomoc¢

« Kako prepoznati takav projekt?

Vecina ukljuCenih ne moze pretpostauviti
kada Ce projekt biti dovrsen

More gresaka

Ljudi rade prekovremeno

Korisnici izgubili povjerenje u razvojni tim
Odnosi su zategnuti

Projekt na rubu otkazivanja

Moral razvojnog tima na niskim granama




 Sitnice ne¢e pomodi
« Krupan zaokret potreban
« Smanjiti veliCinu

« Povecanje produktivnosti (kratkoro¢no)

« SuoCavanje sa stanjem i odgoda uz
posljedice

« Kombinacija



Plan oporavka

L

» Procjena situacije

» Koliko je €vrst krajnji rok?

» Koliko su korisnici spremni pregovarati o funkcionalnosti?
. Sto?

» Mi kao tim moramo napraviti da bismo uspjeli?

« Sto korisnik treba?

» Kako saCuvati dobar odnos s korisnikom?

* Moguce odustajanje od projekta?
 Biti realan u obecanjima
« Uteg proslih neostvarenih obecanja



Ljudi

L

 UCiniti da se tim osjec€a vrijedno
« Sastanci, pritisak nadredenih, ...
» Postoje problematicni Clan(ovi)?
« U timu, voditelj projekta, tehniCki voditelj tima
« Dodavanje novih Clanova?
* Oslobadanje od aktivnosti nepovezanih s projektom



Proces

L

* Moguce greske u procesu:
« Specifikacija proizvoda koja se mijenja
* LoS dizajn / neodgovarajuca arhitektura
* Nedovoljno pracenje tijeka razvoja
« Srozavanje kvalitete kako bi se dostigao rok
* Nerealan rok (nekoliko puta pomaknut)
* Preoptereceni ljudi
« Gundalo koje kvari atmosferu ostalima



Popraviti sto se moze odmah

L

« Sustav za Cuvanje verzija koda

« Sustav za prijavu i pracenje greSaka

* |zolirati tim ukoliko ima previse prekida
* Tim za kontrolu novih zahtjeva

» Davanje odgovora i donosenje odluka



Maleni miljokazi

« Na nivou dana je potrebno znati Sto mora biti
napravljeno

« 1-0 (napravljeno — nije napravljeno)

» Ako postoje drugi lebdeci zadaci — uvrstiti ih u
miljokaz

* Djeluje kao motivacijski faktor
» Podesiti plan projekta temeljen na miljokazima

 Definicija gotovog?
+ ,Kada bismo uzeli taj kod i ne bismo ga
dirali do kraja projekta, ...?” — ,99% gotovo”




Pracenje izvodenja

L

* Biljezenje razloga zasto rok nije dostignut

« Ako nekome treba 7 dana za 5 dana procjene, uzeti to u obzir
* Bez naknadne nadoknade

* Ne davati nove rokove bez da smo se uvjerili da novi plan drzi vodu



Proizvod

L

 Stablilizirati zahtjeve

« Smanijiti ih na minimalnu prihvatljivu koliCinu

* Pronaci smece u kodu (module s puno gresSaka)
* Fokus na rjesavanje greska
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